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La historia nos ha mostrado con el paso del 
tiempo que la innovación en salud es mucho 
más que conocer sobre el cuerpo humano, las 
enfermedades o encontrar nuevos agentes 
terapéuticos. Hoy entendemos que una parte 
crucial de este proceso se compone por la 
forma en que se organizan y se dirigen los 
sistemas de salud con el objetivo de lograr el 
mayor beneficio a la población a la que se 
deben.

A partir de la segunda mitad del siglo XX, el rol 
del administrador de servicios de salud sufrió 
una evolución sustantiva, misma que ha ido 
respondiendo a las necesidades y a la 
complejidad de los sistemas de salud.

No obstante, en la actualidad, los sistemas 
están cambiando más rápido que nunca, no 
solo en México, sino en todo el mundo. Esto es 
aún más tangible posterior a la pandemia por 
COVID-19, que vino no solo a poner a prueba el 
sistema, sino a demostrar su resiliencia y 
adaptabilidad ante la adversidad, dejando en 
claro que la industria de la salud es un ente 
interdisciplinario, donde todos juegan un rol 
clave.

Se espera que estos cambios no se 
desaceleren, sino lo contrario, ya que se 
considera a la industria de la salud como 
esencial, y esto se espera vaya de la mano de 
5 tendencias claras: sistemas de salud 
sustentables, la revolución genómica, las 
tecnologías emergentes, las demografías 
globales dinámicas, y los nuevos modelos de 
atención al paciente.

Esto como consecuencia genera la necesidad 
de preparar personas para ejercer un liderazgo 
en la industria de la salud, que, por su sólida 
preparación, sean quienes guíen los sistemas 
de salud actuales, y lideren el cambio en los 
mismos.

De cara a este panorama, la Universidad 
Anáhuac Puebla ha desarrollado el programa 
de la Maestría en Dirección Estratégica de 
Instituciones de Salud. Al tratarse de un 
programa individualizado, interdisciplinario, 
multimodal y flexible, responde a la necesidad 
de innovación continua en salud, y cuyo 
objetivo principal es la formación de líderes en 
la industria de la salud buscando responder a 
las necesidades presentes y futuras del 
mercado.

MAESTRÍA DIRECCIÓN ESTRATÉGICA
DE INSTITUCIONES DE SALUD



OBJETIVO
Formar profesionales líderes en emprendimiento, 
estrategia, generación de valor y dirección de 
instituciones relacionadas con la salud, a partir del 
desarrollo de competencias y toma de decisiones 
estratégicas que contribuyan a una visión 
multidisciplinar e integral de la organización, tanto a 
nivel nacional como internacional, lo que les permitirá 
impactar positivamente en ella, en la sociedad y ejercer 
su liderazgo para el beneficio común.



PERFIL DE EGRESO

El Maestro en Dirección Estratégica de Instituciones de Salud es un experto en 
identificar necesidades dentro de instituciones de salud, públicas o privadas, para 
proponer estrategias y determinar proyectos viables y rentables de cara a su 
atención; también lidera equipos de trabajo multidisciplinarios al interior de las 
instituciones de salud y administra con perspectiva de ética de los negocios y 
responsabilidad social buscando la sustentabilidad de las mismas, todo lo anterior 
con la finalidad de repercutir de manera positiva en la salud de la población.

PERFIL DE INGRESO

El programa está dirigido a profesionistas con formación en las áreas de salud, 
administración, negocios, o bien, profesionistas de cualquier otro campo, pero 
con experiencia profesional en el ámbito de la salud, los procesos de acreditación 
y/o certificación, sistemas de costos, procesos administrativos, optimización de 
recursos, modelos de calidad, entre otros.



GENÉRICAS:

PROFESIONALES:

Reflexiona de forma crítica sobre la verdad, el 
bien y el sentido trascendente de la persona por 
medio del análisis de los principios 
fundamentales del humanismo cristiano para 
que esto le sirva como orientación en el ejercicio 
de su liderazgo profesional y sea agente de 
cambio en su entorno.

Formula estrategias innovadoras, integrando a 
su proceso decisional: acciones disruptivas, 
herramientas organizacionales y procesos de 
evaluación, para construir ventajas competitivas 
dentro del entorno de la organización.

Reconoce la importancia del conocimiento de la 
bioética en su campo de trabajo y en la sociedad 
en general, a través de la valoración y análisis de 
los dilemas bioéticos más comunes, para 
resolverlos bajo la normativa ética.

Promueve el establecimiento de políticas de 
sustentabilidad en las organizaciones de salud, 
planteando estrategias integrales que permitan 
de manera conjunta con los elementos 
interrelaciónales la contribución, regulación, 
asistencia técnica y evaluación de las entidades 
del sector y sus dependencias dentro de los 
diversos niveles.

EN LA MAESTRÍA
DESARROLLARÁS
LAS SIGUIENTES
COMPETENCIAS

Capacidad de trabajo en equipo
Capacidad creativa
Capacidad para actuar en 
nuevas situaciones
Habilidades interpersonales
Valoración y respeto por la 
diversidad y multiculturalidad
Capacidad para tomar 
decisiones
Capacidad de motivar y 
conducir hacia metas comunes
Habilidades para comunicarse 
en contextos internacionales
Compromiso con la calidad
Capacidad para formular y 
gestionar proyectos



Dirección Estratégica de Instituciones de Salud

Maestría

6 asignaturas electivas de cualquiera 
de las 13 Áreas de Competencia del 
programa

El Modelo Educativo Anáhuac está 
conformado por 4 asignaturas obligatorias

2 asignaturas electivas del Área de Competencia 
de “Fundamentos y Hospitalidad en la Salud”

7 67
Cultura de

Calidad Empresarial
Simulación

de Negocios 6
Tópicos

Selectos de Estrategia
y Dirección

6
Visión Estratégica
de la Tecnología

Planeación Estratégica de
las Organizaciones

PLANEACIÓN 
Y ESTRATEGIA

DIRECCIÓN Y
LIDERAZGO

6 6 6 6

6 6

Negociación
Estratégica

Competencias de Liderazgo
para la Gestión de Equipos

de Alto Desempeño
Gestión de Empresas
Familiares y PYMES

Habilidades
Gerenciales

Marco Global
de la Dirección

Liderazgo de
Acción Positiva

7
ECONOMÍA Y

FINANZAS
Empresas, Clústeres,

Desarrollo Económico
y Social

6Portafolios
de Inversión 6

Finanzas
Corporativas y

Planeación Financiera

67
INGENIERÍA Y
OPERACIONES

Lean
Management

Sistemas de
Gestión Empresarial 6

Six
Sigma

7 66
Consultoría y Desarrollo

Organizacional 7
Gestión Integral

del Talento
Compensación y

Evaluación del Talento
Salud

Laboral

6 6
Comportamiento
Organizacional 

Dirección de Talento
por Competencias

TALENTO HUMANO
Y ORGANIZACIONAL

776
INNOVACIÓN TECNOLÓGICA

Y EMPRENDIMIENTO

Administración
de Proyectos

Design
Thinking

Mindset
Digital6

Emprendimiento
de Negocios

6
Negocios

Electrónicos

6
FUNDAMENTOS Y

HOSPITALIDAD EN LA SALUD

Administración de
Centros de Investigación

Intrahospitalarios
7Bioética 7

Internacionalización
y Sustentabilidad de las
Organizaciones de Salud

6
Calidad en Servicios

de Salud

6
Dirección de los Negocios

Hospitalarios



Dirección Estratégica de Instituciones de Salud

Maestría

6 asignaturas electivas de cualquiera 
de las 13 Áreas de Competencia del 
programa

El Modelo Educativo Anáhuac está 
conformado por 4 asignaturas obligatorias

2 asignaturas electivas del Área de Competencia 
de “Fundamentos y Hospitalidad en la Salud”

7 6Estrategias de
Mercadotecnia

Mercadotecnia
Social 6NeuromarketingMERCADOTECNIA

6 6COMUNICACIÓN Comunicación
de Crisis

Responsabilidad Social
Organizacional y
Comunicación

6 6 6

6 7

7
SEMINARIOS

Y TESIS Temas Selectos sobre
Vulnerabilidad,

Discriminación y Equidad

Temas Selectos
Multidisciplinarios

Tesis de
Maestría

Proyecto
Integrador

Temas
Multidisciplinarios

de Vanguardia
Temas Selectos
sobre Género 

7TOMA DE
DECISIONES

Herramientas de Análisis
de Decisiones 6

Investigación de
Operaciones, Eficiencia

y Productividad

66
Contratación

Administrativa
Presupuesto y

Finanzas Públicas
ADMINISTRACIÓN

Y GESTIÓN PÚBLICA

6
Resolución de Conflictos

Empresariales
DERECHO

EMPRESARIAL

Materias que en su contenido abonan para examen de certificación
Materia impartida con profesores de la red global de “Institute for Strategy and Competittiveness” de la

Escuela de Negocios de la Universidad de Harvard, por la afiliación que tiene la Universidad Anáhuac Puebla

Asignaturas obligatorias

Áreas de Competencia

Nota: Se requiere un número mínimo de estudiantes para abrir la materia

Bloque obligatorio profesional (4 asignaturas)
Bloque Electivo (8 asignaturas)          
Total  (12 asignaturas)          

27
49
76

Créditos



El estudiante de maestría dentro de su 
trayectoria académica deberá realizar una 
experiencia internacional (intercambio, 
estancia de investigación, doble grado o 
programa corto) en alguna de las distintas 
modalidades que se ofrecen en instituciones 
con las que tenemos convenios.

INTERNACIONALIZACIÓN

MODELO DE POSGRADOS ANÁHUAC

Multimodal
y multisede

Flexible e
interdisciplinario

Internacionalización
Certificaciones
profesionales



CERTIFICACIONES
El plan de estudios del programa te 
brinda la preparación necesaria para 
aplicar a la certificación de tu interés.

AMIB
Asociación Mexicana de Instituciones Bursátiles

Power BI
Data Analyst Associate

SAP
Business Process Integration TS-410

HRCI
Professional in Human Resources International

PMI 
Project Management Certification

Six Sigma 
Green Belt

IBM
Machine Learning
Design Thinking
AI Foundations for Everyone

EdX
Comunicación Estratégica para Negocios Digitales
Posicionamiento y Marca Digital
Micromaster Comunicación Estratégica para el Posicionamiento Digital



MÉXICO

MAYAB

IEST

OAXACA

VERACRUZ

PUEBLA

CANCÚN

QUERÉTARO

DIVINE MERCY
UNIVERSITY

UNIVERSIDAD
FINIS TERRAE

UNIVERSITÀ
EUROPEA
DI ROMA

ATENEO
PONTIFICIO
REGINA
APOSTOLORUM

 RED DE UNIVERSIDADES ANÁHUAC 
Colaboración Académica con la Red Internacional de Universidades – RIU



https://bit.ly/3NEkL2W



TRASCIENDE CON
LIDERAZGO

RECONOCIMIENTO
ACADÉMICO

20%
de beca

a egresados
ANÁHUAC

La Universidad Anáhuac otorgará el Grado de Maestro en Dirección Estratégica
de Instituciones de Salud al participante que curse y apruebe las asignaturas 
correspondientes y cubra los requisitos que indica la Universidad para la obtención 
del Grado Académico.

Programa con Reconocimiento de Validez Oficial de Estudios de la Secretaría de 
Educación Pública por Decreto Presidencial publicado en el D.O.F. el 26 de noviembre 
de 1982.



Informes: Promoción de Posgrados y Educación Continua

Orión Norte S/N, Col. La Vista Country Club, San Andrés Cholula, Pue. C.P. 72810

Tel: (+52) 222 169 1069 Ext.: 237, 269, 313, 348, 350, 359, 376, 589.

 
www.anahuac.mx/puebla/posgrados

Anáhuac Puebla Posgrados

posgrado.anahuacp@anahuac.mx


